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REGULAMIN UStUGI PKP MOBILITY

Postanowienia ogdlne

. Podmiotem s$wiadczacym ustugi wynajmu pojazdéw jest Easyshare Sp. z 0.0. Sp. k. z siedzibg
w Warszawie. Ustuga jest dedykowana dla klientow korzystajacych z pasazerskiego transportu
kolejowego, przy wspotpracy z Polskimi Kolejami Panstwowymi S.A. (dalej: PKP).

. Warunkiem skorzystania z ustug jest akceptacja w Aplikacji Mobilnej Regulaminu korzystania z ustug
oferowanych w Aplikacji Mobilnej Easyshare (dalej: Regulamin Easyshare) oraz postanowien
niniejszego Regulaminu. Ustuga bedzie realizowana na zasadach okreslonych w Regulaminie
Easyshare oraz w niniejszym Regulaminie. W przypadku wystgpienia sprzecznosci pomiedzy trescig
niniejszego Regulaminu oraz Regulaminu Easyshare, obowigzujgce bedg postanowienia niniejszego
Regulaminu.

. Ustuga jest dostepna dla uzytkownikéw Aplikacji Mobilnej, bedgcych jednoczesnie klientami PKP,
korzystajgcych z ustugi przewozu oséb na podstawie umowy zawartej z przewoznikiem kolejowym
(dalej: Uzytkownik).

. Ustuga wynajmu polega na mozliwosci wynajecia pojazdu zlokalizowanego przy dworcach
kolejowych na terenie Aglomeracji Tréjmiejskiej. Wynajecie pojazdu odbywa sie poprzez Aplikacje
Mobilng Easyshare. Aktualna lista dostepnych do wynajecia pojazdéow, w poszczegdlnych
lokalizacjach, bedzie kazdorazowo wyswietlana w Aplikacji Mobilnej ,,Easyshare”.

. Zaptata za ustugi wynajmu bedzie realizowana za posrednictwem Aplikacji Mobilnej, na zasadach
okreslonych w dziale IV Regulaminu Easyshare, z tym zastrzezeniem, ze ptatnos¢ bedzie pobierana
z gbry, w trakcie trwania wynajmu lub po jego zakonczeniu, zgodnie z Cennikiem zamieszczonym
w Aplikacji Mobilnej. Korzystanie z ustugi jest jednoznaczne z akceptacjg Cennika. Cennik ustugi
zawiera rowniez katalog ewentualnych kar umownych.

Wynajem pojazdow
Aktualna lista dostepnych do wynajecia pojazdow (wraz z informacjg o ich szczegdétowych
parametrach), bedzie kazdorazowo wyswietlana w Aplikacji Mobilne;j.

. W celu skorzystania z ustugi nalezy dokonaé rezerwacji pojazdu ze wskazaniem daty i godziny
rozpoczecia wynajmu oraz jego zakonczenia, z tym ze nie wczesniej niz 30 dni przed planowanym
wynajmem. Rezerwacja dokonywana jest za posrednictwem Aplikacji Mobilnej.

. W przypadku dokonania rezerwacji na minimum 2 godziny przed planowanym wynajmem pojazdu,
Easyshare podstawi wynajety pojazd pod wybrany przez Uzytkownika w Aplikacji Mobilnej dworzec
kolejowy.

. W przypadku niedokonania rezerwacji pojazdu z wyprzedzeniem, w miare dostepnosci pojazdéw,
mozliwe jest jego wynajecie bezposrednio z parkingu zlokalizowanego przy dworcu kolejowym
lub w Strefie oznaczonej w Aplikacji Mobilnej.

. Po zakonczeniu wynajmu nalezy odstawic¢ pojazd i zakoriczy¢é wynajem na tym samym parkingu,
w ktdrym rozpoczat sie wynajem lub w tej samej Strefie oznaczonej w Aplikacji Mobilnej.

. W przypadku checi przedtuzenia okresu wynajmu lub zmiany terminy rezerwacji Uzytkownik
powinien skontaktowac sie z Call Center, pod numerem: 508 400 400.

. W pojazdach zamontowane s3 urzadzenia, ktore pozwalajg monitorowa¢ m.in. ich potozenie,
predkos’é oraz prace silnika, jak réwniez poziom natadowania baterii czy sposéb jazdy.



1.

tadowanie pojazdéw elektrycznych
Pojazdy sg fadowane na stacjach tadowania przez obstuge Easyshare. Koszt fadowania
jest uwzgledniony w optacie za wynajem pojazdu.

. Przed rozpoczeciem wynajmu Uzytkownik ma mozliwo$é zweryfikowania w Aplikacji Mobilnej

poziomu natadowania baterii w pojezdzie (estymowany zasieg pojazdu).

. Uzytkownik moze takze samodzielnie natadowaé pojazd we wtasnym zakresie podtaczajac go

do ogdlnodostepnych stacji tadowania okreslonych w Aplikacji Mobilnej. W samochodach znajdujg
sie karty umozliwiajgce dokonanie pfatnosci za tadowanie samochodéw elektrycznych
na wybranych Stacjach szybkiego fadowania, potozonych na terenie Tréjmiasta, ktdrych lokalizacja
oznaczona jest w Aplikacji Mobilnej.

Poziom natadowania zarezerwowanych i podstawianych pod dworzec kolejowy pojazdéw pozwala
na przejechanie minimum 50 km. Uzytkownik zobowigzany jest do kontrolowania poziomu
natadowania baterii pojazdu oraz weryfikacji czy aktualny zasieg pojazdu jest wystarczajacy
na przejechanie planowanego dystansu. W przypadku gdy poziom natadowania baterii nie pozwala
na przejechanie planowanego dystansu lub gdy mozliwy do przejechania zasieg wynosi ponizej
15 km Uzytkownik zobowigzany jest do podtgczenia pojazdu w stacji tadowania
lub do niezwiocznego prawidtowego zakoriczenia wynajmu. Stacje tadowania zaznaczone
s na mapie w Aplikacji Mobilnej.

. Po uprzednim kontakcie z Call Center, pod numerem: 508 400 400, Uzytkownik moze umowic sie

na odbior fadowarki 230V, z ktérej moze skorzysta¢ w trakcie trwania wynajmu, jednak bez prawa
zwrotu kosztéw poniesionych w zwigzku z tadowaniem pojazdu.

Uzupetnianie paliwa w pojazdach z napedem spalinowym (hybrydowym)
Pojazdy s tankowane przez obstuge Easyshare. Koszt zuzytego paliwa jest doliczany do optaty
za wynajem pojazdu na zasadach okreslonych w Cenniku.

. W przypadku planowania dtuzszego wynajmu lub spadku paliwa ponizej 30% pojemnosci zbiornika

paliwa, Uzytkownik ma mozliwos¢ uzupetnienia paliwa w pojezdzie, postugujac sie Kartg Paliwowa
przypisang do konkretnego pojazdu znajdujgcy sie w schowku pojazdu, po stronie pasazera. Sie¢
stacji paliw, z ktdrej Uzytkownik jest uprawniony do skorzystania, jest wskazana na Karcie
Paliwowej. Uzytkownik podczas tankowania przy uzyciu Karty Paliwowej zobowigzany
jest do podania aktualnego przebiegu wynajmowanego pojazdu. Pojazd hybrydowy mozna
zatankowac wytacznie benzyng Pb95. Uzytkownik jest zobowigzany do tankowania wtasciwego
rodzaju paliwa oraz odpowiada za wszelkie ewentualne szkody wynikajgce z nieprzestrzegania
ww. obowigzku

. Jedynie w przypadku braku mozliwosci dokonania ptatnosci Kartg Paliwowg, Uzytkownik

moze zatankowal pojazd na witasny koszt, po uprzednim skontaktowaniu sie z BOK. Koszty
uzupetnienia paliwa sg zwracane Uzytkownikowi po potwierdzeniu faktycznego zatankowania
pojazdu oraz na podstawie faktury dokumentujgcej zakup, ktdra musi zosta¢ dostarczona
w oryginale do BOK w ciggu 14 dni, od dnia tankowania.

Na fakturze muszg znajdowaé sie dane rejestrowe Easyshare oraz numer rejestracyjny
tankowanego pojazdu.

. Weryfikacja i zwrot kosztéw uzupetnienia paliwa nastepuje w terminie 7 dni roboczych

od dostarczenia do Easyshare prawidtowej faktury dokumentujacej zakup odpowiedniego paliwa.



Postanowienia dodatkowe
W przypadku zgtoszenia Easyshare, przez Uzytkownikéw lub osoby trzecie, ewentualnych
nieprawidtowosci dotyczacych $wiadczonej przez Easyshare ustugi, obowigzujg zasady
rozpatrywania reklamacji, okreslone w dziale VI Regulaminu Easyshare.
. W uzasadnionych przypadkach Easyshare bedzie uprawniony do podstawienia Uzytkownikowi
pojazdu o innych parametrach niz podane w trakcie procesu rezerwacji.

Postanowienia kornicowe
Uzytkownik nie moze dokonywac cesji swoich praw i roszczen wynikajgcych z umowy wynajmu
na rzecz oséb trzecich.

. Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkode wyrzadzong wskutek zdarzenia sity wyzszej.
Dla celéw umowy wynajmu zdarzenie sity wyzszej oznacza zdarzenie, na ktére Strony nie majg
wptywu, uniemozliwiajgce Stronom wykonanie ich obowigzkdéw, gdy zdarzenia nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili powstania obowigzku, a Strona, u ktdrej zdarzenie wystgpito, nie mogta
unikng¢ lub opanowaé zdarzenia lub jego konsekwencji. Brak srodkéw finansowych nie jest
uwazany za zdarzenie sity wyzszej.

. Wszelkie powiadomienia, zgody, wezwania oraz inne oswiadczenia (w tym wypowiedzenia
oraz odstgpienia) sktadane przez Strony w zwigzku z umowg powinny by¢ dokonywane w formie
pisemnej. Za forme pisemng uznaje sie takze wystanie wiadomosci e-mail, za potwierdzeniem
odbioru.

. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig Regulaminu, a Regulaminu Easyshare pierwszenstwo
majg postanowienia niniejszego Regulaminu.

. Wszelkie spory wynikajgce z Umowy lub w zwigzku z nig bedg rozstrzygane przez Sad powszechny
wtasciwy wedtug siedziby Easyshare Sp. z 0.0. Sp. k.



